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Business Intelligence @ CB .. .....[[socknuis

Bl AWARD

Bijdragen aan het succes van onze klanten

door PUBLIEKSPRIJS

Excellente logistieke dienstverlening
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Resultaat

centraal@boek huis

& Tevreden klanten
€ 75 % binnen 1 maand live
@ Uitgevers beter geinformeerd

& Commercieel succes

> 5 x sneller target gehaald
> ROI < 1 jaar
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Lessons learned
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De Uitgever centraal@boekhuis

¢ Eenvoud

> Overzichtelijk

» Consistent
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/// Models

Dashboards

Graphics

GROEI

Dynamic reports
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Excel

Fixed reports
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Centrale Stappen centraal@boekhuis

¢ <20% Informatie
¢ >80% Gebruiker

, ERVARING
1. Stel de gebruiker centraal T jﬁ:
2. Breng de processen in kaart vaskoik
3. Welke beslissing wordt genomen ‘HFDEN;
4. Stem daar de informatie op af cﬁ?
5 ATTITUDE

. Wijk daar niet van af!
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Interne BI
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Bedrijfsfunctiemodel it LI

MARKETING IMPORT ADMINISTRATIE

VERKOOP DISTRIBUTIE

OPDRACHTEN VERVOER INFORMATIE
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In de praktijk (intern) cent,aa,fﬁjb“khuis

ORACLE Interactive Dashboards Mijn dashhoard  Administratie DYV Distributie Financiele DV  Import  Marketing  Opdrachten

Verkoop Vervoer

Distributie Welkom, Emiel van Bockelt Dashboards - Answers - Min account - Utloggen
' Overview Inslag | Opslag | Productie = Bewerking | Uitslag | Financieel | Downloads Pagina-opties ~ |
A

Omschripving: Overzicht van de geleverde exemplaren van en aan klanten,
Doelstelling: Inzicht krijgen in de logistieke {distributie) stromen van Centraal Boekhuis.
Informatie: Aantallen, Eigenaar, Almemer, Opdrachttype (levering), TVWC

A

Jaar Boeksoort Tvwc Groep Opdracht Type Code

D
[2009 E] I 3 l z] I zl Ga [ .—) Bezig met zoeken... Klik here om te annuleren.
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