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Centraal Boekhuis

� De logistieke dienstverlener in boekenvak

� Distributie, opslag, vervoer en informatie-
voorziening

� Meer dan 60 miljoen boeken per jaar

Onze missie

� Bijdragen aan het succes van onze klanten door een 
excellente prestatie in logistiek én distributie- en 
verkoopondersteunende informatievoorziening.

Plaats in de keten
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Business Intelligence voor Centraal Boekhuis

� Bijdrage leveren aan onze missie 

� Excellente prestatie in logistiek

� Distributie- en verkoopondersteuning klanten

Intern gerichte informatie

� Afzet analyse (logistiek)

� Opbrengst analyse (diensten)

� Klant analyse (markt)

Extern gerichte informatie

� Boekverkoper 

� Uitgever
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� Afzet analyse (logistiek)

� Opbrengst analyse (diensten)

� Klant analyse (markt)
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3 lagen architectuur (zowel transactie als analyse)
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Uitgever beter geïnformeerd

� 2006, nieuw online informatiesysteem tbv uitgever

� Sturen op primaire bedrijfsprocessen uitgever

� WOW effect bij directie “dat willen wij ook”

BusinessObjects migratie

� Van 5.1 naar XI

� Majeure operatie

Oracle nieuwe BI strategie

� OBIEE
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Short checklist:

� Functionaliteit 
(dashboard, BAM, CPM)

� Architectuur

� Integratie

� Prijs

� Leverancier
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Proof of Concept OBIEE

� Beheer

� Architectuur

� Gebruikers

� Toekomst
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Beheerorganisatie

� 1 SPoC voor problemen

� Integratie back & front office

� Installatie 0,5 dag

� Geen aparte repository

� Cultuur …..
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1 dag
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Business

� Rapporten genereren

� Look & feel

� Dashboard
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Graphics

Alerts

Links

Filters
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More OBIEE

� Graphics

� Alerts

� Dynamic links
� Rapport � rapport

� Rapport � operatie

� Ticker

� Dynamische filters

� Output (Excel, Pdf)

� Rapport / Dashboard

� All webenabled (100% HTML)

� ……. And many many more
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Zorg voor een gedegen architectuur
� Laat het tool aansluiten (niet andersom)

� Gebruik de database als pijler

OBIEE laagdrempelig in gebruik

Perfecte integratie mogelijk 
� Backoffice

� Frontoffice

Denk na over “the next level in BI maturity”

Advies: Step by step
� Think big start small
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